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Abstract 

The efficiency of educational institution management heavily relies on the adoption of 

information Efficient academic administration management plays a crucial role in enhancing the quality of 

educational services. SMK Kreatif Dompu currently faces various challenges in managing its academic data 

due to conventional methods, which frequently lead to data duplication, delayed information 

dissemination, and a high risk of data loss. This study aims to design and implement "Smart Academic," a 

responsive web-based application serving as a technology-driven solution for academic data management 

at SMK Kreatif Dompu. The software was developed using the Agile Programming methodology, utilizing 

an iterative approach across each sprint. Furthermore, the system incorporates Responsive Web Design 

(RWD) principles to ensure seamless accessibility across both desktop computers and mobile devices 

(smartphones). System evaluation was conducted using Black-Box Testing across 25 test scenarios, 

covering core functionalities including user login, teacher and student data management, class scheduling, 

e-report cards, and announcement management. The testing results indicated that 100% of the scenarios 

were successfully executed in accordance with the functional requirements, with zero functional failures 

detected in the primary features. The system implementation successfully integrated all academic 

administrative processes, accelerated data processing, and enabled teachers to input grades in real-time. 

Consequently, the responsive web-based Smart Academic application is proven to enhance academic 

administration management and elevate the overall quality of educational services at SMK Kreatif Dompu. 

 
Keywords : SMK; Smart Academic; RWD; E-Report Cards; Administration. 
 

Abstrak 

Efisiensi pengelolaan administrasi akademik merupakan salah satu faktor penting dalam 

meningkatkan kualitas layanan pendidikan. SMK Kreatif Dompu masih menghadapi berbagai kendala 

dalam pengelolaan data akademik yang dilakukan secara konvensional menyebabkan duplikasi data, 

keterlambatan penyampaian informasi, serta tingginya risiko kehilangan data. Penelitian ini bertujuan 

merancang dan mengimplementasikan aplikasi Smart Academic berbasis web responsif sebagai sarana 

berbasis teknologi pengelolaan data akademik di SMK Kreatif Dompu. Metode pengembangan perangkat 

lunak yang digunakan adalah Agile Programming dengan tahapan yang dilakukan secara iteratif pada 

setiap sprint. Sistem dikembangkan menggunakan konsep Responsive Web Design (RWD) sehingga dapat 

diakses melalui komputer maupun perangkat bergerak (smartphone). Pengujian sistem menggunakan 

metode Black-Box Testing terhadap 25 skenario pengujian yang mencakup fungsi login, manajemen data 

guru, data siswa, jadwal pelajaran, e-rapor, dan pengelolaan pengumuman. Hasil pengujian menunjukkan 

100% skenario berhasil dijalankan sesuai dengan kebutuhan fungsional, tanpa ditemukan kegagalan 
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fungsi pada fitur utama. Implementasi sistem berhasil mengintegrasikan seluruh proses administrasi 

akademik, mempercepat proses pengolahan data, mempermudah guru dalam pengisian nilai secara real-

time. Dengan demikian, aplikasi Smart Academic berbasis web responsif terbukti mampu meningkatkan 

pengelolaan administrasi akademik dan mutu layanan pendidikan di SMK Kreatif Dompu. 

 

Kata kunci : SMK; Smart Academic; RDW; e-Raport; Administrasi. 
 
 
1. PENDAHULUAN  

Perkembangan Teknologi Informasi dan 
Komunikasi (TIK) pada era digital telah 
mengalami kemajuan yang sangat pesat sehingga 
mendorong terjadinya transformasi di berbagai 
sektor salah satunya pendidikan. Institusi 
pendidikan, termasuk Sekolah Menengah 
Kejuruan (SMK), dituntut untuk meninggalkan 
manajemen konvensional dan beralih ke tata 
kelola berbasis digital guna meningkatkan 
efisiensi operasional [1][2][3]. Sekolah Menengah 
Kejuruan (SMK) adalah sekolah yang pendekatan 
strategis mengedepankan peningkatan kemapuan 
skill sumber daya manusia. Kondisi 
meningkatnya kebutuhan akan administrasi 
pendidikan yang cepat, akurat, dan transparan, 
kebutuhan akan pengelolaan data akademik yang 
efisien dan terintegrasi menjadi semakin penting. 
Namun, berbagai SMK di Indonesia masih 
menghadapi tantangan dalam pengelolaan 
informasi akademik yang belum optimal 
[4][5][6]. Kondisi serupa ditemukan di SMK 
Kreatif Dompu, di mana proses administrasi 
akademik masih dilakukan melalui prosedur 
berbasis kertas dan lembar kerja terpisah, 
sehingga menimbulkan keterlambatan informasi, 
dan potensi ketidaktepatan data [7][8]. 

Hasil observasi awal menunjukkan bahwa 
aktivitas akademik belum ditopang oleh sistem 
digital yang terpusat. Hal ini berdampak pada 
lambatnya aliran informasi akademik dan 
meningkatnya beban kerja staf administrasi. 
Pengelolaan akademik yang belum terdigitalisasi 
berpotensi menimbulkan duplikasi data, 
keterlambatan pelaporan, serta penurunan 
akurasi informasi, sehingga dibutuhkan sebuah 
sarana media teknologi berbasis web untuk 
meningkatkan efisiensi layanan sekolah [9][10]. 

Di sisi lain, penggunaan perangkat digital di 
lingkungan SMK Kreatif Dompu sangat tinggi baik 
smartphone, laptop, maupun tablet. Berdasarkan 
wawancara awal dengan pengguna, perangkat 
yang digunakan sangat beragam, sehingga 
dibutuhkan sebuah sistem akademik yang dapat 

diakses melalui berbagai perangkat tanpa 
batasan platform tertentu [8][7]. Keberagaman 
perangkat tersebut menuntut adanya sistem yang 
mampu memberikan pengalaman penggunaan 
yang konsisten tanpa bergantung pada jenis 
perangkat maupun ukuran layar. Pendekatan 
Responsive Web Design (RWD) menjadi solusi 
yang relevan karena memungkinkan antarmuka 
aplikasi menyesuaikan tampilan secara otomatis 
pada berbagai resolusi layar sehingga 
meningkatkan aksesibilitas, kemudahan 
penggunaan, dan mobilitas pengguna. Dengan 
demikian, sistem akademik berbasis web 
responsif dapat mendukung proses layanan 
akademik secara lebih fleksibel dibandingkan 
aplikasi yang hanya dioptimalkan untuk 
perangkat desktop [11][12][13][2]. 

Selain aspek teknologi, metode 
pengembangan perangkat lunak juga 
menentukan keberhasilan implementasi sistem 
informasi. Penelitian ini menerapkan metode 
Agile Programming karena memiliki karakteristik 
iteratif, adaptif, dan berorientasi pada kebutuhan 
pengguna. Melalui siklus pengembangan yang 
singkat (sprint), setiap perubahan kebutuhan 
dapat segera diakomodasi sehingga 
menghasilkan perangkat lunak yang lebih sesuai 
dengan kondisi nyata di lapangan [14]. Beberapa 
penelitian menunjukkan bahwa pendekatan Agile 
mampu meningkatkan kualitas perangkat lunak, 
mempercepat proses pengembangan, serta 
memperbaiki kolaborasi antara pengembang dan 
pengguna selama proses pembangunan sistem 
[15][16]. Penerapan Scrum sebagai bagian dari 
Agile dapat meningkatkan efisiensi kerja tim 
serta kualitas hasil pengembangan melalui siklus 
kerja yang terstruktur dan kolaboratif. 
Karakteristik tersebut sangat sesuai diterapkan 
pada pengembangan sistem informasi akademik 
yang membutuhkan penyesuaian fitur 
berdasarkan kebutuhan pengguna sekolah 
[17][18].  

Berbagai penelitian sebelumnya telah 
mengembangkan sistem informasi akademik 
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berbasis web untuk mendukung pengelolaan 
administrasi sekolah. Hasil penelitian tersebut 
menunjukkan bahwa digitalisasi administrasi 
mampu meningkatkan efisiensi kerja, 
mempercepat proses pengolahan data, serta 
mempermudah pengambilan keputusan di 
lingkungan sekolah [19][17]. Namun demikian, 
sebagian besar penelitian terdahulu masih 
berfokus pada digitalisasi proses administrasi 
dan implementasi sistem berbasis web secara 
umum. Penelitian-penelitian tersebut umumnya 
belum mengintegrasikan tiga aspek penting 
secara bersamaan, yaitu penerapan desain web 
responsif sebagai pendekatan utama, 
pengembangan sistem menggunakan metode 
Agile Programming yang melibatkan pengguna 
secara iteratif, serta implementasi sistem yang 
disesuaikan dengan karakteristik dan kebutuhan 
operasional sekolah kejuruan, khususnya di 
daerah seperti SMK Kreatif Dompu. Akibatnya, 
sistem yang dikembangkan cenderung belum 
mampu memberikan pengalaman penggunaan 
yang optimal pada berbagai perangkat digital 
yang saat ini menjadi media akses utama guru 
dan siswa [20]. 

Meskipun banyak penelitian mengenai 
sistem informasi akademik berbasis web telah 
dilakukan, terdapat kesenjangan (research gap) 
di mana sebagian besar penelitian sebelumnya 
hanya berkonsentrasi pada tampilan web desktop 
dan belum menekankan pentingnya desain 
responsif sebagai pendekatan utama. Padahal, 
pengguna di SMK Kreatif Dompu mengakses 
sistem melalui perangkat digital yang bervariasi. 
Karena itu, penelitian ini menawarkan kebaruan 
berupa perancangan aplikasi Smart Academic 
berbasis web responsif yang dapat menyesuaikan 
tampilan dan fungsi secara otomatis pada 
berbagai perangkat, sehingga lebih fleksibel, 
mudah digunakan, dan mendukung mobilitas 
pengguna. 

Berdasarkan perbedaan tersebut, kebaruan 
(novelty) penelitian pada pengembangan Smart 
Academic berbasis Responsive Web Design yang 
dibangun menggunakan metode Agile 
Programming untuk menghasilkan sistem 
informasi akademik yang adaptif terhadap 
perubahan kebutuhan pengguna sekaligus 
mampu memberikan pengalaman akses yang 
konsisten pada berbagai perangkat, baik 
komputer maupun smartphone. Berbeda dengan 
penelitian sebelumnya yang lebih 
menitikberatkan pada digitalisasi administrasi, 

penelitian ini mengintegrasikan pengelolaan data 
guru, data siswa, jadwal pelajaran, pengelolaan e-
rapor, dan penyampaian informasi akademik 
dalam satu platform yang responsif dan mudah 
diakses secara real-time. 

Kontribusi penelitian ini tidak hanya tentang 
aplikasi akademik pada SMK Kreatif Dompu, 
tetapi juga memberikan kontribusi praktis 
berupa model pengembangan sistem informasi 
akademik yang adaptif terhadap kebutuhan 
sekolah menengah kejuruan dengan 
memanfaatkan Agile Programming dan 
Responsive Web Design. Selain itu, penelitian ini 
memberikan kontribusi ilmiah melalui penguatan 
konsep pengembangan sistem akademik yang 
mengombinasikan pendekatan iteratif Agile 
dengan desain antarmuka responsif untuk 
meningkatkan efektivitas layanan akademik, 
kemudahan akses pengguna, serta efisiensi 
pengelolaan administrasi sekolah. 

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini 
bertujuan merancang dan mengembangkan 
aplikasi Smart Academic berbasis web responsif 
di SMK Kreatif Dompu menggunakan metode 
Agile Programming. Sistem yang dihasilkan 
diharapkan mampu mengintegrasikan dan 
meningkatkan pengelolaan serta penyampaian 
informasi administrasi akademik secara real-
time, dan meningkatkan kualitas layanan 
akademik melalui sistem yang mudah diakses 
pada berbagai perangkat digital. 

 
2. TINJAUAN PUSTAKA 
2.1 Penelitian Rujukan 

Adapun rujukan meliputi pengembangan 
sistem informasi akademik sebagai media untuk 
mengelola dan memantau informasi akademik di 
SMK Media Informatika. Aplikasi tersebut 
dikembangkan menggunakan Android Studio 
dengan bahasa pemrograman Kotlin serta 
memanfaatkan Retrofit sebagai mekanisme 
pertukaran data yang cepat dan akurat. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa aplikasi mampu 
meningkatkan efisiensi proses akademik dan 
kualitas layanan pendidikan di SMK Media 
Informatika. Selain itu, sistem yang 
dikembangkan diharapkan dapat mendukung 
pengelolaan informasi akademik yang lebih 
transparan serta memberikan kemudahan akses 
bagi pengguna tanpa dibatasi oleh ruang maupun 
waktu [21]. 

Penelitian yang mengkaji pengembangan 
sistem informasi sekolah berbasis web 
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menggunakan metode Agile yang bertujuan 
untuk mengatasi kendala dalam penyampaian 
informasi serta distribusi materi pembelajaran 
kepada pengguna. Pengembangan sistem ini 
adalah menyediakan layanan pembelajaran 
digital yang memungkinkan civitas akademika 
sekolah dapat mengakses informasi yang 
diperlukan. Selain itu, sistem juga dirancang 
untuk mempermudah pengelolaan dan 
penyampaian informasi sekolah melalui fitur 
pengumuman yang dapat diatur secara fleksibel 
oleh admin [14].  

Penelitian yang mengkaji perancangan dan 
implementasi sistem informasi akademik 
berbasis web pada SMP Muhammadiyah 
Leworeng dengan menggunakan metode 
Prototype. Sistem dikembangkan menggunakan 
framework Flask dan basis data MySQL, serta 
didukung oleh antarmuka web yang responsif 
sehingga dapat diakses melalui berbagai 
perangkat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
penerapan metode Prototype mampu 
menghasilkan sistem yang sesuai dengan 
kebutuhan pengguna melalui proses 
pengembangan yang dilakukan secara bertahap 
[22]. 

Penelitian lain yang mengkaji 
mengembangkan SIMAK (Sistem Informasi 
Akademik) berbasis website sebagai media 
pendukung penyelenggaraan layanan akademik 
di Universitas Pakuan. Sistem dirancang dengan 
antarmuka yang responsif sehingga dapat diakses 
secara optimal menggunakan perangkat seluler 
maupun desktop. Berdasarkan hasil pengujian 
usability, prototipe yang dikembangkan 
memperoleh tingkat penerimaan yang baik dari 
pengguna serta menunjukkan peningkatan 
kinerja dibandingkan sistem sebelumnya. Hasil 
tersebut menunjukkan bahwa penerapan 
antarmuka yang responsif dan berorientasi pada 
pengalaman pengguna dapat meningkatkan 
efektivitas penggunaan sistem informasi 
akademik [6]. 

 
2.2 Dasar Teori 

Sistem Informasi adalah Kumpulan unit-unit 
yang terkait berupa sumber daya manusia, 
perangkat keras, perangkat lunak, jaringan 
komputer sebagai media komunikasi, serta basis 
data yang digunakan untuk menyimpan dan 
mengelola informasi guna mendukung 
tercapainya tujuan organisasi. Selain itu, sistem 
informasi juga dapat diartikan sebagai sistem 

yang dirancang untuk mengumpulkan, mengolah, 
menyimpan, dan menyebarluaskan informasi 
sehingga dapat mendukung proses pengambilan 
keputusan, koordinasi, pengendalian, analisis, 
serta penyajian informasi dalam suatu organisasi. 
Sistem ini melibatkan komponen yang bersifat 
fisik maupun nonfisik, di mana setiap komponen 
saling berinteraksi untuk menghasilkan informasi 
yang akurat, relevan, dan bermanfaat bagi 
penggunanya [23]. 

Smart Academic adalah konsep sistem 
informasi akademik yang memanfaatkan 
teknologi digital untuk mengintegrasikan 
berbagai layanan akademik seperti pengelolaan 
siswa, nilai, absensi, jadwal pelajaran dan 
pengumuman dalam satu platform. Konsep ini 
menekankan efisiensi, aksesibilitas dan 
transparansi data akademik agar memudahkan 
pengambilan keputusan oleh guru, staf tata usaha 
dan siswa. Dengan memanfaatkan teknologi 
untuk menciptakan pengalaman belajar yang 
adaptif dan interaktif berdasarkan kebutuhan 
pengguna [12]. 

 
3. METODOLOGI PENELITIAN 
3.1. Alur Tahapan Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian 
Research and Development (R&D) yang berfokus 
pada perancangan dan pengembangan aplikasi 
Smart Academic berbasis web responsif di SMK 
Kreatif Dompu. Pendekatan R&D dipilih karena 
tujuan utama penelitian tidak hanya menganalisis 
suatu permasalahan, tetapi juga menghasilkan 
produk berupa sistem informasi akademik yang 
dapat diimplementasikan untuk mendukung 
proses administrasi sekolah.  

Adapun alur tahapan penelitian yang 
dilakukan dalam pengembangan aplikasi smart 
academic memiliki alur tahapan-tahapan yang 
jelas dalam pelaksanaannya agar mendapatkan 
hasil sesuai yang diharapakan pengguna. Berikut 
alur tahapan-tahapan penelitian tersebut adalah: 
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IDENTIFIKASI MASLAAH

 Proses akademik di SMK Kreatif Dompu masih dilakukan secara manual.

 Informasi akademik (nilai, absensi, jadwal, tugas) belum terintegrasi.

 Membutuhkan sistem yang dapat diakses kapan saja dan di mana saja.

 Diperlukan aplikasi berbasis web yang responsif dan mudah digunakan.

TUJUAN PENELITIAN

 Merancang dan membangun aplikasi Smart Academic di SMK Kreatif Dompu.

 Menerapkan metode Agile Programming dalam proses pengembangan sistem.

 Menghasilkan aplikasi web responsif yang dapat membantu pengelolaan akademik.

 Menguji kelayakan aplikasi dari aspek fungsional dan pengguna.

PENGUMPULAN DATA

 Wawancara  Dilakukan dengan kepala sekolah, guru, staff, dan siswa untuk mengidentifikasi kebutuhan sistem.

 Observasi  Mengamati proses akademik yang berjalan di SMK Kreatif Dompu.

 Studi Literatur  Mempelajari jurnal, buku, dan referensi terkait sistem informasi akademik dan metode Agile.

 Dokumentasi  Mengumpulkan dokumen pendukung seperti struktur organisasi dan alur proses.

AGILE PROGRAMMING 

Requirements,  Design, Development, Testing, Deployment dan 
Review

HASIL APLIKASI SMART ACADEMIC 

PENGUJIAN DAN EVALUASI

 Pengujian fungsional menggunakan Black Box Testing. 

 Evaluasi sistem menggunakan kuesioner kepada pengguna.

START

END  
Gambar 1. Alur Tahapan Penelitian 

Gambar 1 diatas merupakan gambaran 
tahapan penelitian menjelaskan urutan proses 
yang dilaksanakan selama penelitian, di mana 
setiap tahap terdiri atas beberapa kegiatan yang 
saling berkaitan. Seluruh aktivitas dilakukan 
secara sistematis, mulai dari identifikasi 
kebutuhan, perancangan, implementasi, hingga 
pengolahan data penelitian. Tahap terakhir 
difokuskan pada pengujian dan evaluasi aplikasi 
yang telah dibangun guna menilai kesesuaian 
fungsi sistem dengan kebutuhan pengguna serta 
memastikan aplikasi dapat beroperasi secara 
optimal.  

Seluruh tahap tersebut dikelompokkan 
menjadi 3 (tiga) kelompok, yakni: 
1. Tahap persiapan 

Tahap persiapan penelitian adalah tahap 
awal yang paling mendasar dilakukan 
sebelum penelitian inti berlangsung. 
Tujuannya untuk menentukan arah dan 
kebutuhan penelitian. Kegiatan yang 
dilakukan dalam tahap persiapan yakni 
identifikasi masalah dan menentukan tujuan 
dalam penelitian. 

 
2. Tahap pengembangan 

Tahap pengembangan merupakan proses 
pembuatan sistem berdasarkan kebutuhan 
yang telah dianalisis. Dalam penelitian ini 
metode Agile Programming sebagai 

metodenya. Adapun tahap pengembangan 
yang dilakukan meliputi: Pengumpulan data 
dengan wawancara, observasi, studi literatur 
dan dokumentas. Dan kemudian implementasi 
dengan metode agile programming yang 
mengacu pada tahapan-tahapannya antara 
lain; Requirements, Design, Development, 
Testing, Deployment dan Review.  
a. Tahap requirements  

Tahap ini diawali dengan 
identifikasi permasalahan, analisis 
kebutuhan pengguna (user requirement 
analysis), serta penyusunan product 
backlog. Pada tahap ini dilakukan 
pemetaan kebutuhan fungsional sistem, 
meliputi manajemen data guru, data 
siswa, jadwal pelajaran, pengelolaan e-
rapor, pengumuman sekolah, autentikasi 
pengguna, dan pengelolaan hak akses. 
Selain itu, ditentukan pula kebutuhan 
nonfungsional yang meliputi keamanan 
data, kemudahan penggunaan (usability), 
kompatibilitas perangkat, dan waktu 
respons sistem. 

b. Tahap design  
Dilakukan dengan merancang 

arsitektur sistem menggunakan 
pendekatan Unified Modeling Language 
(UML) yang meliputi Use Case Diagram, 
Activity Diagram, Sequence Diagram, dan 
Class Diagram. Perancangan basis data 
dilakukan menggunakan Entity 
Relationship Diagram (ERD) untuk 
menggambarkan hubungan antarentitas 
dalam sistem. Pada tahap ini juga 
dirancang antarmuka aplikasi 
menggunakan konsep Responsive Web 
Design (RWD) agar tampilan sistem 
dapat menyesuaikan secara otomatis 
pada berbagai ukuran layar, baik 
desktop, laptop, tablet, maupun 
smartphone. 

c. Tahap Development  
Tahap ini berupa proses 

implementasi hasil perancangan ke 
dalam bentuk aplikasi berbasis web. 
Seluruh modul dikembangkan secara 
bertahap berdasarkan prioritas backlog 
pada setiap sprint sehingga setiap fitur 
dapat diuji sebelum dilanjutkan ke 
pengembangan berikutnya. Pendekatan 
iteratif ini memungkinkan adanya 
evaluasi dan penyempurnaan sistem 
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berdasarkan umpan balik dari pengguna 
selama proses pengembangan 
berlangsung. 

 
3. Tahap pengujian dan evaluasi 

Tahap pengujian dan evaluasi merupakan 
tahap untuk memastikan aplikasi yang telah 
dikembangkan dapat berjalan sesuai 
kebutuhan dan tujuan penelitian. Pengujian 
dilakukan terhadap seluruh fitur aplikasi 
untuk memastikan fungsi berjalan dengan 
baik. Dalam pengujian dilakuakan proses 
input dan output yang dihasilkan sudah sesuai 
kebutuhan pengguna. Bila dalam proses 
pengujian ditemukan ada kesalahan terlebih 
dahulu dicatat, kalau sudah selesai pengujian 
dilakukan perbaikan. Pada intinya tahap ini 
melanjutkan 2 (dua) tahap metode yang 
dipilih. 
a. Tahap Testing 

Pada tahap ini dilakukan 
menggunakan metode Black-Box Testing 
karena penelitian ini berfokus pada 
pengujian fungsi sistem dari sudut 
pandang pengguna tanpa menguji 
struktur kode program. Setiap fitur diuji 
berdasarkan kesesuaian antara masukan 
(input), proses, dan keluaran (output) 
yang dihasilkan. Pengujian dilakukan 
terhadap seluruh modul utama sistem, 
yaitu login, pengelolaan data guru, 
pengelolaan data siswa, pengelolaan 
mata pelajaran, jadwal pelajaran, e-
rapor, pengumuman, serta manajemen 
pengguna. 

b. Tahap Deployment dan Review 
Tahap Deployment dilakukan 

dengan mengimplementasikan aplikasi 
Smart Academic pada server sehingga 
dapat digunakan oleh administrator, 
guru, dan siswa melalui komputer 
maupun smartphone. Pada tahap ini 
dilakukan konfigurasi sistem, pengaturan 
hak akses pengguna, serta pengujian 
akses pada berbagai perangkat untuk 
memastikan aplikasi berjalan dengan 
baik di lingkungan operasional sekolah. 

Selanjutnya, tahap Review dilakukan 
untuk mengevaluasi kesesuaian sistem 
dengan kebutuhan pengguna melalui 
umpan balik dari administrator, guru, 
dan siswa. Hasil evaluasi digunakan 
untuk mengidentifikasi kekurangan atau 

kebutuhan pengembangan lanjutan. 
Setiap masukan yang diperoleh dicatat 
sebagai bahan perbaikan pada sprint 
berikutnya sesuai dengan prinsip Agile 
Programming, sehingga aplikasi dapat 
terus disempurnakan hingga memenuhi 
kebutuhan pengguna secara optimal. 

 
 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Desain Sistem 

Tahap ini sistem akan dirancang dengan 
pendekatan object oriented programming dengan 
menggunakan tools UML. 
1) Use Case Diagram 

Use case diagram merupakan diagram 
yang digunakan untuk menggambarkan 
interaksi antara aktor dengan sistem yang akan 
dikembangkan. Diagram ini menunjukkan 
fungsi-fungsi utama yang dapat dijalankan oleh 
setiap pengguna sesuai dengan hak aksesnya. 
Adapun use case diagram pada aplikasi Smart 
Academic di SMK Kreatif Dompu ditunjukkan 
sebagai berikut.: 

 
Gambar 2. Use Case Diagram 

 
Pada gambar 2. aplikasi Smart Academic di 

SMK Kreatif Dompu melibatkan tiga aktor 
utama, yaitu administrator, guru, dan siswa. 
Administrator memiliki hak akses penuh untuk 
mengelola seluruh data akademik, seperti data 
master, jadwal pelajaran, verifikasi nilai, dan 
pengumuman. Guru berperan dalam mengelola 
absensi, nilai, materi, dan tugas pembelajaran. 
Sementara itu, siswa dapat mengakses 
informasi akademik pribadi seperti jadwal, 
absensi, nilai, materi, dan tugas. Seluruh aktor 
diwajibkan melakukan login terlebih dahulu 
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sebelum mengakses fitur yang tersedia sesuai 
dengan perannya masing-masing. 

 
2) Activity Diagram 

Gambaran aktivitas yang dilakukan aktor 
dalam tiap fungsional dalam program 
tergambar pada activity diagram. Adapun 
activity diagram aplikasi Smart Academic di 
SMK Kreatif Dompu adalah: 

 
Gambar 3.  Activity Diagram  

 
Gambar 3. merupakan activity diagram ini 

menggambarkan alur proses autentikasi 
pengguna, yang meliputi aktivitas login dan 
logout bagi administrator, guru, dan siswa pada 
aplikasi Smart Academic. Proses diawali dengan 
pengguna memasukkan username dan 
password, kemudian sistem melakukan validasi 
terhadap data yang dimasukkan. Apabila proses 
validasi berhasil, pengguna akan diarahkan ke 
halaman utama sesuai dengan hak aksesnya. 
Sebaliknya, jika data yang dimasukkan tidak 
valid, sistem akan menampilkan pesan 
kesalahan dan pengguna diminta untuk 
mengulangi proses login. 

 
3) Sequence Diagram 

Gambaran interakasi aktor dengan 
beberapa komponen objek yang ada pada 
aplikasi tertuang pada sequence diagram. 
Adapun sequence diagram aplikasi Smart 
Academic di SMK Kreatif Dompu adalah: 

 
Gambar 4. Sequence Diagram  

 
Gambar 4. merupakan sequence diagram 

login dan logout menunjukkan urutan 
komunikasi antara aktor admin dengan sistem 
dalam menjalankan proses autentikasi. 
Tahapan dimulai ketika admin memasukkan 
username dan password, selanjutnya sistem 
memverifikasi kredensial yang diberikan. 
Apabila hasil verifikasi berhasil, sistem 
memberikan hak akses kepada Admin dan 
menampilkan halaman dashboard sesuai 
perannya. Namun, jika proses verifikasi tidak 
berhasil, sistem menampilkan notifikasi 
kesalahan sehingga admin perlu mengulangi 
proses login. Untuk mengakhiri penggunaan 
aplikasi, admin memilih fitur logout, kemudian 
sistem menghapus data sesi pengguna dan 
mengembalikan tampilan ke halaman login. 

 
4.2 Implementasi 

Implementasi sistem adalah tahap 
penerapan hasil analisis dan perancangan yang 
telah dibuat ke dalam bentuk aplikasi. Kegiatan 
implementasi dilakukan pada aplikasi Smart 
Academic di SMK Kreatif Dompu berbasis web 
responsif menggunakan metode Agile 
Programming dengan mengembangkan beberapa 
fitur utama yang mendukung proses akademik 
sekolah, seperti manajemen data pengguna, data 
siswa, data guru, mata pelajaran, jurusan dan 
lain-lain. Aplikasi dirancang menggunakan 
konsep antarmuka web responsif agar dapat 
diakses dengan baik pada berbagai perangkat, 
baik komputer, laptop, tablet, maupun 
smartphone. Implementasi setiap fitur sistem 
dijelaskan pada uraian berikut ini. 
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1) Antarmuka Dashboard 
Antarmuka Dashboard berfungsi sebagai 

tampilan awal yang ditampilkan kepada 
pengguna setelah proses autentikasi berhasil 
dilakukan. Pada tampilan ini tersedia ringkasan 
informasi dan menu navigasi yang 
memudahkan pengguna dalam mengakses fitur-
fitur sistem sesuai dengan peran dan hak akses 
yang dimiliki. Selain itu, antarmuka dashboard 
digunakan untuk menampilkan ringkasan 
informasi akademik, seperti jumlah guru, siswa, 
kelas, jadwal aktif, serta status verifikasi nilai, 
sehingga administrator dapat memantau 
kondisi sistem secara cepat dan menyeluruh. 
Tampilan antarmuka Dashboard pada sistem 
ditunjukkan pada gambar berikut: 

 

 
Gambar 5. Antarmuka Dashboard 

 
2) Antarmuka Akademik 

Antarmuka Akademik digunakan oleh 
administrator untuk mengelola data tahun 
ajaran dan semester aktif, seperti menambah, 
mengubah, menghapus, serta menetapkan 
status aktif sebagai acuan seluruh proses 
akademik dalam sistem. Tampilan antarmuka 
Akademik pada sistem ditunjukkan pada 
gambar berikut: 

 

 
Gambar 6. Antarmuka Akademik 

 
3) Antarmuka Siswa 

Antarmuka Data Siswa berfungsi untuk 
mengelola data identitas siswa, termasuk kelas, 
jenis kelamin, dan status keaktifan, sebagai 
dasar pengelolaan akademik. Tampilan 
antarmuka Siswa pada sistem ditunjukkan pada 
gambar berikut: 

 

 
Gambar 7. Antarmuka Siswa 

 
 

4) Antarmuka Guru 
Antarmuka Guru digunakan untuk 

mengelola informasi guru, seperti identitas, 
kontak, dan status keaktifan, guna mendukung 
pengaturan proses pembelajaran. Tampilan 
antarmuka data guru pada sistem ditunjukkan 
pada gambar berikut: 

 

 
Gambar 8. Antarmuka Guru 

 
4.3 Pengujian 

Setelah tahap implementasi selesai, 
dilakukan proses pengujian untuk memastikan 
bahwa sistem yang telah dikembangkan 
berfungsi sesuai dengan tujuan dan kebutuhan 
yang telah ditetapkan. Pada penelitian ini, 
pengujian sistem dilakukan menggunakan 
metode Black Box Testing. Metode tersebut 
digunakan untuk mengevaluasi fungsionalitas 
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sistem berdasarkan kesesuaian antara data 
masukan (input) dan hasil keluaran (output) yang 
dihasilkan, tanpa meninjau struktur internal 
maupun kode program yang digunakan. 
Pengujian ini bertujuan untuk memastikan 
bahwa setiap fitur pada aplikasi dapat beroperasi 
dengan baik serta memenuhi spesifikasi dan 
kebutuhan pengguna yang telah ditentukan. 
Adapun skenario pengujian yang diterapkan 
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. 

 
Tabel 1. Rencana Pengujian Halaman Siswa 

No Fitur yang Diuji Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

1 Login dengan 

kredensial valid 

Siswa berhasil login 

dan diarahkan ke 

halaman dashboard 

siswa 

✓ 

2 Login dengan 

kredensial tidak 

valid 

Sistem menampilkan 

pesan kesalahan dan 

tetap di halaman login 

✓ 

3 Lihat Dashboard 

Siswa 

Sistem menampilkan 

ringkasan absensi, 

jadwal hari ini, tugas 

aktif, dan 

pengumuman terbaru 

✓ 

4 Lihat Jadwal 

Pelajaran 

Sistem menampilkan 

jadwal pelajaran 

siswa sesuai kelas dan 

semester aktif 

✓ 

5 Lihat Riwayat 

Absensi 

Sistem menampilkan 

data kehadiran siswa 

(hadir, izin, sakit, 

alpha) dengan benar 

✓ 

6 Lihat Nilai 

Akademik 

Sistem menampilkan 

nilai UTS, tugas, sikap, 

keterampilan, dan 

rapor yang telah 

diverifikasi 

✓ 

7 Akses Materi 

Pembelajaran 

Materi pembelajaran 

tampil dan dapat 

diunduh oleh siswa 

✓ 

8 Akses dan Upload 

Tugas 

Siswa dapat melihat 

tugas, mengunggah 

tugas, dan melihat 

status pengumpulan 

✓ 

9 Logout Siswa berhasil keluar 

dari sistem dan 

kembali ke halaman 

login 

✓ 

 
Hasil dan Pembahasan 
Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi 

Smart Academic berbasis web responsif yang 
dirancang untuk mendukung pengelolaan 
administrasi akademik di SMK Kreatif Dompu. 
Sistem dikembangkan menggunakan metode 
Agile Programming sehingga setiap fitur 
dibangun secara bertahap melalui beberapa 
sprint berdasarkan kebutuhan pengguna. Hasil 

implementasi menunjukkan bahwa seluruh 
modul utama berhasil diintegrasikan dalam satu 
platform, meliputi pengelolaan data guru, data 
siswa, mata pelajaran, jadwal pelajaran, 
pengisian e-rapor, pengumuman, serta 
manajemen pengguna berdasarkan hak akses 
administrator, guru, dan siswa. 

Penerapan konsep Responsive Web Design 
(RWD) memungkinkan aplikasi menyesuaikan 
tampilan secara otomatis pada berbagai ukuran 
layar tanpa mengurangi fungsi utama sistem. 
Hasil pengujian menunjukkan bahwa aplikasi 
dapat diakses dengan baik melalui komputer, 
laptop, tablet, maupun smartphone sehingga 
pengguna memperoleh pengalaman yang 
konsisten pada setiap perangkat. Hal ini menjadi 
salah satu keunggulan sistem karena aktivitas 
akademik di SMK Kreatif Dompu dilakukan 
menggunakan perangkat yang beragam. 

Pengujian fungsional dilakukan 
menggunakan metode Black-Box Testing 
terhadap seluruh fitur utama aplikasi. 
Berdasarkan hasil pengujian, setiap skenario 
menghasilkan keluaran sesuai dengan kebutuhan 
fungsional yang telah ditetapkan, sehingga 
tingkat keberhasilan pengujian mencapai 100%. 
Hasil tersebut fitur-fitur yang ada pada aplikasi 
dapat berjalan tanpa ditemukan kesalahan 
fungsional. Implementasi sistem juga mampu 
mengurangi proses administrasi manual, 
mempercepat pengolahan data, serta 
meningkatkan kemudahan akses informasi 
secara real-time. Hasil penelitian ini sejalan 
dengan penelitian terdahulu yang menyatakan 
bahwa penerapan sistem informasi akademik 
berbasis web mampu meningkatkan efisiensi 
administrasi sekolah, mempercepat pengelolaan 
data, dan mendukung proses pengambilan 
keputusan  

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian 
terdahulu terletak pada integrasi antara Agile 
Programming dan Responsive Web Design dalam 
membangun sistem informasi akademik yang 
dapat diakses secara optimal melalui berbagai 
perangkat. Selain menyediakan fungsi 
administrasi akademik yang terintegrasi, aplikasi 
yang dikembangkan juga dirancang untuk 
mendukung mobilitas pengguna sehingga guru 
maupun siswa tetap dapat mengakses layanan 
akademik tanpa batas ruang dan waktu serta 
mampu di akses dengan berbagai perangkat. 

Dari sisi implementasi, penggunaan metode 
Agile memberikan keuntungan berupa 
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kemudahan dalam melakukan penyempurnaan. 
Pendekatan ini memungkinkan fitur-fitur yang 
dikembangkan lebih sesuai dengan kebutuhan 
operasional sekolah dibandingkan model 
pengembangan yang bersifat linier. Sementara 
itu, penerapan desain web responsif 
meningkatkan aspek usability, karena pengguna 
tidak perlu memasang aplikasi khusus dan tetap 
memperoleh tampilan yang optimal melalui 
browser pada berbagai perangkat. 

Dengan demikian, hasil penelitian 
pengembangan aplikasi Smart Academic tidak 
hanya mampu mengatasi permasalahan 
administrasi akademik yang sebelumnya secara 
manual, tetapi juga meningkatkan efisiensi 
pengelolaan data, mempercepat penyampaian 
informasi, mengurangi potensi duplikasi data, 
serta mendukung transparansi layanan 
akademik. Temuan ini memperkuat bahwa 
kombinasi Agile Programming dan Responsive 
Web Design merupakan pendekatan yang efektif 
dalam pengembangan sistem informasi akademik 
pada sekolah menengah kejuruan, khususnya 
bagi institusi yang membutuhkan sistem yang 
fleksibel, mudah dikembangkan, dan dapat 
diakses secara luas melalui berbagai perangkat 
digital. 
 
5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Hasil perancangan dan pengembangan 
aplikasi Smart Academic di SMK Kreatif Dompu 
berbasis web responsif menggunakan metode 
Agile Programming, mampu menjawab 
permasalahan pengelolaan informasi akademik 
yang sebelumnya berjalan secara terpisah dan 
kurang terintegrasi. Aplikasi ini dirancang untuk 
mendukung pengelolaan data akademik secara 
terpusat dan dapat diakses melalui berbagai 
perangkat tanpa bergantung pada platform 
tertentu. Penerapan metode Agile Programming 
memungkinkan proses pengembangan sistem 
dilakukan secara iteratif dan fleksibel, sehingga 
penyesuaian terhadap kebutuhan pengguna 
dapat dilakukan berdasarkan umpan balik dari 
administrator, guru, dan siswa. Hal ini 
berdampak pada kesesuaian fitur sistem dengan 
kebutuhan operasional sekolah, baik dari sisi 
pengelolaan data akademik maupun kemudahan 
penggunaan. 

Implementasi menunjukkan bahwa aplikasi 
Smart Academic mampu meningkatkan efisiensi 
dalam pengelolaan data akademik, seperti 
pengelolaan nilai, absensi, jadwal pelajaran, 

materi pembelajaran, serta pengumuman. Selain 
itu, desain web responsif yang diterapkan 
memberikan kemudahan akses bagi pengguna, 
khususnya melalui perangkat mobile untuk 
menunjang kemudahan pengelolaan data dan 
penyampaian informasi akademik sekolah. 
Sistem yang dikembangkan pada penelitian ini 
masih memiliki beberapa keterbatasan. Oleh 
karena itu, diharapkan penelitian selanjutnya 
dapat melakukan pengembangan dan 
penyempurnaan terhadap sistem agar mampu 
memberikan kinerja dan fungsionalitas yang 
lebih optimal. 

Penelitian ini berhasil merancang dan 
mengembangkan aplikasi Smart Academic 
berbasis web responsif di SMK Kreatif Dompu 
menggunakan metode Agile Programming. Sistem 
yang dikembangkan mampu mengintegrasikan 
pengelolaan data guru, data siswa, jadwal 
pelajaran, e-rapor, serta penyampaian informasi 
akademik ke dalam satu platform yang dapat 
diakses melalui komputer maupun perangkat 
bergerak. Hasil pengujian menggunakan Black-
Box Testing menunjukkan bahwa seluruh fungsi 
utama aplikasi berjalan sesuai dengan kebutuhan 
fungsional yang telah ditetapkan. Implementasi 
aplikasi ini mampu meningkatkan efisiensi 
pengelolaan administrasi akademik, mengurangi 
potensi kesalahan dan duplikasi data, 
mempercepat penyampaian informasi secara 
real-time, serta meningkatkan kemudahan akses 
bagi administrator, guru, dan siswa.  

Penelitian selanjutnya disarankan untuk 
mengembangkan aplikasi Smart Academic 
dengan menambahkan fitur yang lebih 
komprehensif, seperti presensi berbasis QR Code 
atau GPS, pembayaran administrasi sekolah 
secara daring, notifikasi melalui email atau 
WhatsApp, Selain itu, Pengembangan berikutnya 
juga dapat mengintegrasikan aplikasi dengan 
Dapodik. 
 
6. UCAPAN. TERIMA. KASIH. 

Penulis menyampaikan apresiasi dan ucapan 
terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 
memberikan dukungan serta kontribusi selama 
proses penelitian ini. Ucapan terima kasih secara 
khusus ditujukan kepada keluarga, rekan-rekan 
Program Studi Informatika, dosen pembimbing, 
serta seluruh sivitas akademika SMK Kreatif 
Dompu atas bantuan, bimbingan, motivasi, dan 
dukungan, baik secara moral maupun material. 

http://e-journal.stmiklombok.ac.id/index.php/misi


Jurnal Manajemen Informatika & Sistem Informasi (MISI) 
Volume 9, Nomor 2, Juni 2026.  
ISSN 2614-1701 (media cetak)  
ISSN 2614-3739 (media online) 
DOI :  10.36595/misi.v5i2 
http://e-journal.stmiklombok.ac.id/index.php/misi 
 

ISSN : 2614-1701 (Cetak) – 2614-3739 (Online) 272 

 

Berkat dukungan tersebut, penelitian ini dapat 
diselesaikan dengan baik. 
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